
 

SERLOG S.A.C. DE-PE-08 

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Páginas: 1 de 1 

OBJETIVOS DE LA CALIDAD 
Versión: 01 

Fecha: 10/09/2023 
 

 

       OBJETIVOS DE LA CALIDAD 

 

 

• Aumentar la satisfacción de nuestros clientes. 

• Garantizar la operación y operatividad de las 

unidades. 

• Mejorar el desempeño del personal. 

• Implementar acciones de innovación y mejora. 

 
 

 

 

Arequipa, 10 de Setiembre del 2023 

 

 

 

 

Samuel Cárdenas Gonzales 

Gerente General 


